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SOMOS INEAF

INEAF es una institución especializada en formación online fiscal y jurídica. El primer nivel de nuestro
claustro y un catálogo formativo en constante actualización nos hacen convertirnos en una de las
principales instituciones online del sector.

Los profesionales en activo y recién graduados reciben de INEAF una alta cualificación que se dirige a
la formación de especialistas que se integren en el mercado laboral o mejoren su posición en este.
Para ello, empleamos programas formativos prácticos y flexibles con los que los estudiantes podrán
compaginar el estudio con su vida personal y profesional. Un modelo de formación que otorga todo el
protagonismo al estudiante.
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RANKINGS DE INEAF

La  empresa  INEAF  ha  conseguido  el  reconocimiento  de  diferentes  rankings  a  nivel  nacional  e
internacional, gracias a sus programas formativos y flexibles, así como un modelo de formación en el
que el alumno es el protagonista.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad de la institución, el perfil de los profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

INEAF es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INEAF
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Curso en Responsabilidad Social en Entidades sin Ánimo de Lucro: ONGs

DURACIÓN
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación expedida por el Instituto Europeo de Asesoría Fiscal (INEAF), avalada por el Instituto
Europeo de Estudios Empresariales (INESEM) “Enseñanza no oficial y no conducente a la obtención de
un título con carácter oficial o certificado de profesionalidad.”

Descripción
Las entidades sin ánimo de lucro necesitan contar con personal con conocimientos amplios en
Responsabilidad Social Corporativa necesarios para una eficiente y correcta gestión de los recursos de
la entidad. Curso en Responsabilidad Social Entidades Sin Ánimo de Lucro ONG´s proporciona una
visión global y constituye una base apropiada para acceder a la formación especializada en esta área
de conocimientos implicada en la gestión de estas entidades.

Objetivos

Dotar al alumnado de los conocimientos teóricos y técnicos para aplicar políticas de RSC en
entidades sin ánimo de lucro.
Incorporar la RCS en los procesos de gestión de entidades sin ánimo de lucro.
Conocer las diferentes herramientas para implementar estrategias de RSC en entidades sin
ánimo de lucro
Reconocer sistemas de medición, gestión y evaluación más apropiados para las diferentes
entidades.
Analizar el peso que tiene en las organizaciones sin ánimo de lucro la gestión de intangibles y el
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criterio de gestión financiera responsable.
Entender la aplicación del Marketing social en las entidades sin ánimo de lucro.

A quién va dirigido
Personas que pretendan trabajar desarrollando labores de gestión y dirección en entidades sin ánimo
de lucro, así como a profesionales de dirección y gestión que deseen actualizar sus conocimientos o
asumir nuevas responsabilidades y acceder así a una mejora laboral.

Para qué te prepara
Con el Curso en Responsabilidad Social Entidades Sin Ánimo de Lucro ONG´s obtendrás los
conocimientos necesarios para desarrollar y gestionar planes de Responsabilidad Social Corporativa en
entidades sin ánimo de lucro, el alumnado conocerá todos los aspectos legales, éticos, etc que
intervienen en la implantación de dicho Plan. Conocerás la relación existente entre organizaciones sin
ánimo de lucro no gubernamentales y la aplicación de políticas socialmente responsables.

Salidas laborales
- Director de entidades sin ánimo de lucro. - Gestor de entidades sin ánimo de lucro. - Experto en
Marketing social.
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TEMARIO

UNIDAD FORMATIVA 1. Teoría de la Responsabilidad Social Corporativa en Entidades Sin Ánimo de
Lucro: ONG

UNIDAD DIDÁCTICA 1. RAZÓN ÉTICA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Tendencias actuales de la ética empresarial1.
Principios y valores de la ética2.
Ética y comportamiento humano3.
El marco ético de la Responsabilidad Social Corporativa4.

- Antecedentes históricos de la RSC1.
- Construcción de una empresa socialmente responsable2.

¿Qué elementos debe contener la RSC?5.
¿Quién debe implementar la RSC? La peculiaridad de la PYME6.
Análisis de la RSC en España7.
La RSC en materia de derechos laborales8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LOS GRUPOS DE INTERÉS O STAKEHOLDERS EN LA EMPRESA

Relaciones de la empresa con los grupos de interés.1.
Concepto y Tipología de los "stakeholders".2.
Herramientas de gestión de la Responsabilidad Social Corporativa.3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. GESTIÓN DE LA TRANSPARENCIA DE LA RSC

Códigos éticos de Conducta.1.
El Código Ético Empresarial2.
Los Comités Éticos y de RSC3.
Informes de RSC4.
Memorias de Sostenibilidad según el GRI5.
Otros informes y certificaciones privadas6.
Auditorías éticas y de RSC7.
El diseño de un programa de actuación de RSC8.
Ejercicios resueltos. Buenas Prácticas en la Empresa9.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL CÓDIGO ÉTICO DE LA CONGDE

El Código Ético de la CONGDE1.
- Campos de trabajo de las ONGD1.
- Criterios generales de relación de las ONGD2.
- Aplicación y difusión3.
- Cumplimiento del código4.

UNIDAD FORMATIVA 2. Actuaciones de Responsabilidad Social Corporativa en Entidades sin Ánimo de
Lucro: ONG
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UNIDAD DIDÁCTICA 1. INSTRUMENTOS Y ESTADO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA A
NIVEL EUROPEO

Instrumentos de RSC a nivel europeo1.
- La Carta de Copenhague1.
- El Libro Verde de la Comisión Europea2.

Antecedentes de la RSC en la Unión Europea2.
Estado de la RSC a nivel europeo3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ÁMBITOS DE ACTUACIÓN DE LA RSC A NIVEL INTERNACIONAL

La RSC en materia de Derechos humanos1.
La RSC en materia de Derechos laborales2.

- Los Convenios de la OIT1.
- Nuevas tendencias en la gestión de RRHH2.
- Normas Internacionales sobre RSC en materia laboral3.

La RSC en materia medioambiental3.
- La ISO 14000 relacionada con la RSC1.
- La Etiqueta Ecológica Europea2.
- La Certificación Forestal FSC3.
- Los Principios CERES4.

La RSC en el ámbito de la Protección de Datos a nivel internacional4.
- La regulación jurídico-internacional del movimiento internacional de datos1.
- El Movimiento Internacional de Datos en la LOPD (Ley Orgánica 15/1999, de 13 de2.
diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal)
- El Movimiento Internacional de Datos según la LOPD3.

Otras Normas e Iniciativas Internacionales sobre RSC5.
- Líneas Directrices para Empresas Multinacionales de la OCDE1.
- Declaración Tripartita de Principios sobre Empresas Multinacionales y Política Social de la2.
OIT
- Declaración de Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo de la OIT3.
- ISO CR MSS de Responsabilidad Social Corporativa4.
- AA 1000 (AccountAbility) de Responsabilidad Social Corporativa5.
- Comercio Ético y Comercio Justo6.
- Los Principios Caux de Responsabilidad Social Corporativa7.
- Los Principios Global Sullivan de Responsabilidad Social Corporativa8.
- SI 10000 Social Responsibility and Community Involvement9.
- Problemática con la fiscalidad10.

Ventajas prácticas de la aplicación de la RSC en la empresa6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ÁMBITOS DE ACTUACIÓN DE LA RSC A NIVEL NACIONAL

La RSC a nivel nacional: normas, códigos de conducta y planteamientos éticos1.
La RSC en el ámbito de los Derechos Humanos2.

- Creación de Global Compact y ASEPAM (Red Española del Pacto Mundial de Naciones1.
Unidas)
- Estructura organizativa de ASEPAM2.
- Los Diez Principios del Pacto Mundial3.
- Las actividades de ASEPAM4.
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La RSC en el ámbito de los Derechos Laborales3.
La RSC en el ámbito de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres4.

- Igualdad de trato y de oportunidades en el ámbito laboral1.
- Igualdad y conciliación2.
- Los planes de igualdad3.
- Distintivo empresarial en materia de igualdad4.
- La igualdad en la responsabilidad social de las empresas5.
- Comisión Interministerial de Igualdad entre mujeres y hombres6.

La RSC en el ámbito de la protección de datos5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LA NORMATIVA ISO 26000

Introducción: Norma ISO 260001.
Antecedentes históricos2.
Propósitos de la Norma ISO 260003.
Características de la Norma ISO 260004.
Terminología aplicada a la Norma ISO 260005.
Estructura y contenido de la Norma ISO 260006.
Principales grupos de stakeholders que intervienen en la Norma ISO 260007.

- Consumidores1.
- Gobierno2.
- Industria3.
- Trabajadores4.
- ONG5.
- Servicios, apoyo, investigación y otros6.

Actuaciones respecto a la Norma ISO 260008.
- Rasgos de una organización en relación con la RS1.
- La Responsabilidad Social de una organización2.
- Integrar las RS en toda la organización3.
- Comunicación sobre RS4.
- La credibilidad en materia de RS5.
- Seguimiento y mejora continua de las acciones y prácticas de RS6.
- Iniciativas voluntarias de RS7.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. SISTEMAS DE GESTIÓN DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL. MODELO RS10

La RS10: Introducción1.
Concepto de auditoría2.
La Responsabilidad Social Corporativa según el modelo RS103.
Auditorías en los sistemas de gestión según el modelo RS104.
Sistemas de gestión de la Responsabilidad Social5.
Gestión de los recursos según el modelo RS106.
Requisitos del sistema de gestión de la Responsabilidad Social ante los grupos de interés7.
Medición, análisis y mejora del sistema de gestión de la RS8.

UNIDAD FORMATIVA 3. Comunicación de la RSC en Entidades Sin Ánimo de Lucro: ONG

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL MUNDO DEL MARKETING, LA ÉTICA Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
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Introducción: Mercadotecnia social1.
Características del Marketing Social2.
La Responsabilidad Social y la ética en el Marketing3.
Tipos de Marketing Social4.
Marketing social y Responsabilidad Social5.
La ampliación del concepto de marketing6.
Plan de Marketing Social7.
Resultados de la empresa con programas de Marketing Social Corporativo8.

- Ejemplo de prácticas de programas de Marketing Social Corporativo1.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EL MARKETING SOCIAL CORPORATIVO EN LA SOCIEDAD ESPAÑOLA

Antecedentes, causas, definición y elementos en discordia en la sociedad española1.
La controversia: el objetivo de un verdadero Marketing Social Corporativo2.
Análisis de la controversia3.
Actualidad sobre la RSC en España4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA CREACIÓN DE VALOR EN UNA ORGANIZACIÓN

La creación de valor1.
La fidelización, un valor añadido para los clientes2.
La fidelización del cliente interno o empleado3.
La creación de valor para el accionista4.
La Ética empresarial como creación de valor5.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

+34 958 050 207

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@ineaf.es

www.ineaf.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 09:00 a 20:00h
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