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SOMOS INEAF

INEAF es una institucion especializada en formacion online fiscal y juridica. El primer nivel de nuestro
claustro y un catalogo formativo en constante actualizaciéon nos hacen convertirnos en una de las
principales instituciones online del sector.

Los profesionales en activo y recién graduados reciben de INEAF una alta cualificacion que se dirige a
la formacién de especialistas que se integren en el mercado laboral o mejoren su posiciéon en este.
Para ello, empleamos programas formativos practicos y flexibles con los que los estudiantes podran
compaginar el estudio con su vida personal y profesional. Un modelo de formacién que otorga todo el
protagonismo al estudiante.
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RANKINGS DE INEAF

La empresa INEAF ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional, gracias a sus programas formativos y flexibles, asi como un modelo de formacién en el
que el alumno es el protagonista.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, el perfil de los profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

INEAF es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a traves de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de [+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnologico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de
seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las
necesidades de cada estudiante.

4. Acompanamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

5. Innovacioén

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucion impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

6. Excelencia educativa

Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INEAF

1. Nuestra Experiencia

v/ Mas de 18 afios de experiencia
v/ Mas de 300.000 alumnos ya se han

formado en nuestras aulas virtuales

v/ 25% de alumnos internacionales.
v 97% de satisfaccion

v/ 100% lo recomiendan.

v/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar

v/ Alumnos de los 5 continentes
en INEAF.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, INEAF cuenta con un equipo humano formado por mas de 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra solidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencion al alumnado.

3 » Nuestra Metodologia

_ 100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos
4L quieras. Accede al campus vir- conocimientos se incorporen de forma

tual desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva

— EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
[_rgw | INEAF cuenta con un equipo de %FB] Acompanamiento por parte del
~MM equipo de tutorizacion durante toda

profesionales que haran de tu estudio

una experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracién N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v/ Nuestros procesos de ensefnanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

POl o
S5

DELACALIDAD AMBIENTAL :. IQNE I
.

1509001 15014001 * LTD

5. Confianza

Contamos con el sello de Confianza Online y ( O

colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a CONFIANZA
F

nivel Nacional e Internacional. SNLIN

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. iContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!

o, Beca o, Beca
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o, Beca o Beca
154 EMPRENDE 15-4!r RECOMIENDA
o, Beca o, Beca
157% cruro 207 ramiLia
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20-4 DIVERSIDAD 2044'r PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin intereres de forma segura.

@ visa Proyra

mastercard maestro

. P 4 -~
% bizum amanzy @ Pay G Pay
Mos adaptamos a todos los metodos de pago intemacionales:
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Curso Experto en Herramientas Tecnolégicas para la Creacién de Empresas
DURACION
® 350 horas
MODALIDAD
EEAN | onunE

ACOMPANAMIENTO

%,8,—”2 PERSONALIZADO

Titulaciéon

Titulacién expedida por el Instituto Europeo de Asesoria Fiscal (INEAF), avalada por el Instituto
Europeo de Estudios Empresariales (INESEM) “Ensefianza no oficial y no conducente a la obtencién de
un titulo con cardcter oficial o certificado de profesionalidad.”

Descripcion

La base para ser empresario es ser conocedor de las herramientas necesarias para crear una empresay
que esta sea competitiva. Con el curso en Herramientas Tecnolégicas para la Creacién de Empresas
ponemos a tu disposicién las técnicas necesarias para desarrollar su negocio desde cero. Ademas la
formacién incluye estudios sobre Big Data y Business intelligence para que su negocio esté preparado
para afrontar los desafios del futuro.

Objetivos

¢ Conocer las herramientas para analizar la informacién que recibimos de los clientes.

¢ Dotar de conocimientos analiticos al alumno para poder identificar oportunidades de negocio
optimas y poder desarrollarlas.

e Proveer de conocimientos teoricos y practicos al alumno, para que pueda entender el
funcionamiento de una empresa.

¢ Ser capaz de desentranar todos los recursos necesarios para poner en funcionamiento una
empresa.

¢ Conocer las herramientas para publicitar la nueva empresa, mediante técnicas de marketing.

72 INEAF

BUSINESS SCHOOL



https://www.ineaf.es/Curso-Herramientas-Tecnologicas-Creacion-Empresas

INEAF BUSINESS SCHOOL

¢ Conocer las principales herramientas de Business Intelligence para la toma de decisiones
estratégicas

A quién va dirigido
Para aquellos que quieran crear su propia empresa o mejorar una ya creada. También esta orientado
para trabajadores que quieren implementar Big data y Business intelligence en sus negocios.

Para qué te prepara

Con el curso en Herramientas Tecnoldgicas para la Creacion de Empresas podra analizar el mercado y
gracias a los analisis de Big Data conocera a la perfeccién a sus clientes, creando una ventaja
competitiva frente a sus competidores. Con todas estas herramientas, el alumno podra elaborar su
propio plan de negocio y ejecutarlo de la forma mas adecuada o mejorar la actividad de un negocio ya
creado.

Salidas laborales

- Director Estratégico. - Consultor o Asesor de Proyectos de Emprendimiento. - Experto en Inteligencia
de Negocio. - Arquitecto de soluciones Big Data. - Emprendedor, - Inversor en Crowdfunding.

INEAF
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TEMARIO

MODULO 1. CREACION DE EMPRESAS
UNIDAD DIDACTICA 1. ACTITUD Y CAPACIDAD EMPRENDEDORA

1. Evaluacioén del potencial emprendedor
1. - Conocimientos
2. - Destrezas
3. - Actitudes
4. -Interesesy motivaciones
2. Variables que determinan el éxito en el pequefio negocio o microempresa
1. - Variables comerciales y de marketing
2. - Variables propias
3. - Variables de la competencia
3. Empoderamiento
1. - Desarrollo de capacidades personales para el aprendizaje
2. -Lared personal y social

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS DE OPORTUNIDADES E IDEAS DE EMPRESA

1. ldentificacion de oportunidades e ideas de negocio
1. - Necesidades y tendencias
2. - Fuentes de busqueda
3. - La curiosidad como fuente de valor y busqueda de oportunidades
4. - Técnicas de creatividad en la generacién de ideas
5. - Los mapas mentales
6. - Técnica de Edward de Bono (seis sombreros)
7. - El pensamiento irradiante
2. Andlisis DAFO de la oportunidad e idea negocio
3. Andlisis del entorno de la empresa
1. - Eleccién de las fuentes de informacion
. -La segmentacion del mercado
. - La descentralizaciéon productiva como estrategia de racionalizacién
. - La externalizacién de servicios: “Outsourcing”
. - Clientes potenciales
. - Canales de distribucion
. - Proveedores
. - Competencia
9. - Barreras de entrada
4. Analisis de decisiones previas
1. - Objetivos y metas
2. - Misiéon del negocio
3. - Los trdmites administrativos: licencias, permisos, reglamentacién y otros
5. Plan de accion
1. - Prevision de necesidades de inversién
2. - La diferenciacién el producto

oOo~NOUT B~ WDN
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3. - Dificultad de acceso a canales de distribucion: barreras invisibles
4. - Tipos de estructuras productivas: instalaciones y recursos materiales y humanos
5. - Ejercicio Resuelto: Pasos necesarios para un Plan de Accion

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRATEGIAS DE MARKETING EN EMPRESAS

1. Planificacion y marketing
1. - Fundamentos de marketing
2. - Variables del marketing-mix
2. Determinacién de la cartera de productos
1. - Determinacién de objetivos: cuota de mercado, crecimiento previsible de la actividad;
volumen de ventas y beneficios previsibles
2. - Atributos comerciales: la marca, el envase y el embalaje
3. - Sistemas de produccién
4. - Ciclo de vida del producto
3. Gestioén estratégica de precios
1. - Objetivos de la politica de precios del producto o servicio
2. - Estrategias y métodos para la fijaciéon de precios
4. Canales de comercializacién
1. - Formas comerciales con establecimiento y contacto personal
2. - Formas comerciales con establecimiento y contacto a distancia
3. - Formas comerciales sin establecimiento y con contacto personal
4. - Formas comerciales sin establecimiento y sin contacto personal
5. Comunicacién e imagen de negocio
1. - Pablico objetivo y diferenciacién del producto
2. - Entorno competitivo y misiéon de la empresa
3. - Campana de comunicacion: objetivos y presupuesto
4. - Coordinacion y control de la campana publicitaria
5. - Elaboracién del mensaje a transmitir: la idea de negocio
6. - Eleccion del tipo de soporte
6. Estrategias de fidelizaciéony gestién de clientes
1. - Los clientes y su satisfaccion
2. - Factores esenciales de la fidelidad: la satisfaccion del cliente, las barreras para el cambio
y las ofertas de la competencia
3. - Medicion del grado de satisfacciéon del cliente
4. - El perfil del cliente satisfecho

UNIDAD DIDACTICA 4. PLANIFICACION ECONOMICO-FINANCIERA PREVISIONAL DE LA ACTIVIDAD
ECONOMICA EN EMPRESAS

1. Caracteristicas y funciones de los presupuestos
1. - Deinversiones
2. - Operativo
3. -De ventas
4. - De comprasy aprovisionamiento
2. El presupuesto financiero
1. - Principales fuentes de financiacion
2. - Criterios de seleccién
3. Estructuray modelos de los estados financieros previsionales

INEAF
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1. - Significado, interpretacién y elaboracion de estados financieros previsionales y reales
4. Caracteristicas de las principales magnitudes contables y masas patrimoniales
1. - Activo
2. - Pasivo
3. - Patrimonio Neto
4. - Circulante
5. -Inmovilizado
5. Estructuray contenido basico de los estados financiero-contables previsionales y reales
1. - Balance
2. - Cuenta de Pérdidas y Ganancias
3. -Tesoreria
4. - Patrimonio Neto
6. Memoria
7. Ejercicio Resuelto. Cuentas de Activo, Pasivo y Patrimonio Neto

UNIDAD DIDACTICA 5. PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE LOS RECURSOS EN UNA EMPRESA

1. Componentes bdsicos de una empresa: Recursos Materiales y Humanos
1. - Recursos materiales: instalaciones, materias primas, otros
2. - Recursos humanos: perfiles profesionales
2. Sistemas: planificacién, organizacion, informacién y control
3. Recursos econémicos propiosy ajenos
1. - Recursos econémicos propios
2. - Recursos econémicos ajenos
4. Los procesos internosy externos en la pequena empresa o microempresa
. - Identificaciéon de procesos estratégicos, clave y de soporte
. - Construccién del mapa de procesos
. - Asignacion de procesos clave a sus responsables
. - Desarrollo de instrucciones de trabajo de los procesos
. - La automatizacién y sistematizacion de procesos
. - La utilizacién de recursos propios frente a la externalizacién de procesos y servicios
7. - Relacion coste/eficiencia de la externalizacion de procesos
5. La estructura organizativa de la empresa
1. - La divisién funcional
2. - Diferencia entre funciones, responsabilidades y tareas
3. - El organigrama como estructura grafica de la empresa
6. Variables a considerar para la ubicacién del pequeno negocio o microempresa
7. Decisiones de inversién en instalaciones, equipamientos y medios
1. - Ventajas e inconvenientes de las distintas modalidades de adquisicién de tecnologia y
sistemas
2. - Factores a tener en cuenta en la seleccién del proveedor
8. Control de gestion de la empresa
9. Identificacion de areas criticas
1. - El Cuadro de Mandos Integral-CMI (Balanced Socrecard-BSC, de Kaplan y Norton)
2. - Indicadores basicos de control en pequefos negocios 0 microempresas
3. - Laimplementaciéon de medidas de ajuste

AU WN =

UNIDAD DIDACTICA 6. RENTABILIDAD Y VIABILIDAD DEL NEGOCIO O EMPRESA

INEAF
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1. Instrumentos de analisis: ratios financieros, econémicos y de rotacion mas importantes
1. - Calculo e interpretacién de ratios
2. Tipos de equilibrio patrimonial y sus efectos en la estabilidad de la empresa
1. - Equilibrio total
2. - Equilibrio normal o estabilidad financiera
3. - Situacion de insolvencia
4. - Punto de equilibrio financiero
3. Rentabilidad de proyectos de inversion: VAN y TIR
1. - El Valor Actual Neto (VAN)
2. - Tasa Interna de Rentabilidad (TIR)
3. -Interpretaciény célculo
4. Aplicaciones ofimaticas especificas de cdlculo financiero
1. - La hoja de cdlculo, aplicada a los presupuestos y estados financieros previsionales
5. Ejercicio Resuelto. Rentabilidad y Viabilidad del Negocio o Empresa

UNIDAD DIDACTICA 7. CONSTITUCION JURIDICA DE UNA EMPRESA

1. Clasificacién de las empresas
1. - Por su finalidad
2. - Por su actividad
3. - Por su tamano
4. - Por su ambito territorial
5. - Por la naturaleza de su capital
2. Tipos de sociedades mercantiles mas comunes en empresas
1. - Empresario individual
2. - Sociedades mercantiles
3. La forma juridica de sociedad: exigencias legales, fiscales, responsabilidad frente a terceros y
capital social
1. - Sociedad Unipersonal
. -Sociedad An6nima
. - Sociedad de Responsabilidad Limitada
. - Sociedad Laboral
. - Sociedad Colectiva
. - Sociedad Comanditaria
7. - Sociedades Cooperativas
4. Laelecciéon de la Forma juridica de la empresa
1. - Ventajas e inconvenientes de cada forma
5. Ejercicio Resuelto: Obligaciones contables y fiscales de las Empresas

AU WN

UNIDAD DIDACTICA 8. PLAN DE NEGOCIO DE LA EMPRESA

1. Finalidad del Plan de Negocio
1. - Investigacion y desarrollo de una iniciativa empresarial
2. - Focalizacién de la atencion en un tipo de negocio concreto
3. - Identificacion de barreras de entraday salida
2. Previsiony planificacion econémica
1. - Definicién de una estrategia viable
3. La busqueda de financiacién
1. - Materializacion de la idea de negocio en una realidad

INEAF
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4. Presentacién del plan de negocio y sus fases

1. - Definicién del perfil del mercado, analisis y prondstico de demanda, competidores,
proveedoresy estrategias de comercializacién

2. - Estudio técnico de los procesos que conforman el negocio

3. - Coste de la inversidn: activos fijos o tangibles e intangibles y capital de trabajo realizable,
disponible y exigible

4. - Analisis de los ingresos y gastos como flujo de cajay cuenta de resultados previsible

5. - Estudio financiero de la rentabilidad y factibilidad del negocio

5. Instrumentos de edicién y presentacién de la informacion

1. - Aspectos formales del documento
2. - Eleccion del tipo de soporte de la informacién

6. Presentaciony divulgacion del Plan de Negocio a terceros

7

1. - Entidades, organismos y colectivos de interés para la presentaciéon de la empresa
2. - Plazos y procedimientos en la presentacién de la documentacién del negocio
. Ejercicio Resuelto. Plan de Negocio de la Empresa

UNIDAD DIDACTICA 9. INICIO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA EN UNA EMPRESA

1

A U

. Tramites de constitucién segun la forma juridica
1. - El profesional auténomo
2. - La sociedad unipersonal
3. - La sociedad civil
4. - La comunidad de bienes
5. - Las sociedades mercantiles
6. - Sociedades Laborales
7. - La Sociedad Cooperativa
. La seguridad social: Altas, bajas, inscripcién de la empresa, cese de trabajadores
1. - Tramites segun régimen aplicable
. Organismos publicos relacionados con la constitucién, puesta en marcha y modificacién de las
circunstancias juridicas de empresas
. Los registros de propiedad y sus funciones
1. - La organizacién del registro
2. - Procedimiento registral
. Los seguros de responsabilidad civil en empresas
. Tramites telematicos en el Sistema CIRCE

MODULO 2. BUSSINESS INTELLIGENCE: DATOS, INFORMACION Y CONOCIMIENTO

UNIDAD DIDACTICA 1. MINERIA DE DATOS O DATA MINING Y EL APRENDIZAJE AUTOMATICO

ounpkrwNn-=

Introducciéon a la mineria de datos y el aprendizaje automatico
Proceso KDD

Modelos y Técnicas de Data Mining

Areas de aplicacién

Mineria de textos y Web Mining

Data mining y marketing

UNIDAD DIDACTICA 2. DATAMART. CONCEPTO DE BASE DE DATOS DEPARTAMENTAL

INEAF
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Aproximacion al concepto de DataMart

Bases de datos OLTP

Bases de Datos OLAP

MOLAP, ROLAP & HOLAP

Herramientas para el desarrollo de cubos OLAP

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. DATAWAREHOUSE O ALMACEN DE DATOS CORPORATIVOS

. Vision General. ;Por qué DataWarehouse?
. Estructuray Construccién

. 3. Fases de implantacion

. Caracteristicas

. Data Warehouse en la nube

U b WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. INTELIGENCIA DE NEGOCIO Y HERRAMIENTAS DE ANALITICA

1. Tipos de herramientas para Bl
2. Productos comerciales para Bl
3. Productos Open Source para Bl

UNIDAD DIDACTICA 5. BUSINESS INTELLIGENCE CON POWERBI

1. Business Intelligence en Excel
2. Herramienta Powerbi

UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTA TABLEAU
1. Herramienta Tableau
UNIDAD DIDACTICA 7. HERRAMIENTA QLIKVIEW

Instalacién y arquitectura

Carga de datos

Informes

Transformacién y modelo de datos
Analisis de datos

AN =

MODULO 3. BIG DATA: CUESTIONES FUNDAMENTALES
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL BIG DATA

¢{Qué es Big Data?

La era de las grandes cantidades de informacion. Historia del big data
La importancia de almacenar y extraer informaciéon

Big Data enfocado a los negocios

Open Data

Informacion publica

IoT (Internet of Things-Internet de las cosas)

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. FUENTES DE DATOS
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1. Definicion y relevancia de la seleccion de las fuentes de datos
1. - Relevancia o Importancia de la seleccion de las fuentes
2. Naturaleza de las fuentes de datos Big Data

UNIDAD DIDACTICA 3. OPEN DATA

1. Definicion, Beneficios y Caracteristicas
1. - Principios Basicos del Open Data
2. - Beneficios del Open Data
3. - Relaciéon Linked Data
4. - Lenguaje de consulta

2. Ejemplo de uso de Open Data

UNIDAD DIDACTICA 4. FASES DE UN PROYECTO DE BIG DATA

Diagnéstico inicial

Disefo del proyecto

Proceso de implementacién

Monitorizacién y control del proyecto
Responsable y recursos disponibles
Calendarizacién

Alcance y valoracion econémica del proyecto

Noukrwbdh =

UNIDAD DIDACTICA 5. BUSINESS INTELLIGENCE Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Definiendo el concepto de Business Intelligence y sociedad de la informacién
Arquitectura de una solucién de Business Intelligence

Business Intelligence en los departamentos de la empresa

Conceptos de Plan Director, Plan Estratégico y Plan de Operativa Anual
Sistemas operacionales y Procesos ETL en un sistema de BI

Ventajas y Factores de Riesgos del Business Intelligence

ounpkpwn-~

UNIDAD DIDACTICA 6. PRINCIPALES PRODUCTOS DE BUSINESS INTELLIGENCE

1. Cuadros de Mando Integrales (CMI)
2. Sistemas de Soporte a la Decisién (DSS)
3. Sistemas de Informacién Ejecutiva (EIS)

UNIDAD DIDACTICA 7. BIG DATA Y MARKETING

1. Apoyo del Big Data en el proceso de toma de decisiones
2. Toma de decisiones operativas

3. Marketing estratégico y Big Data

4. Nuevas tendencias en management

UNIDAD DIDACTICA 8. DEL BIG DATA AL LINKED OPEN DATA

1. Concepto de web semantica
2. Linked Data Vs Big Data
3. Lenguaje de consulta SPARQL
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UNIDAD DIDACTICA 9. INTERNET DE LAS COSAS

NoubkhwnN=

Contexto Internet de las Cosas (loT)

(Qué es loT?

Elementos que componen el ecosistema loT
Arquitectura loT

Dispositivos y elementos empleados
Ejemplos de uso

Retos y lineas de trabajo futuras

MODULO 4. INSTRUMENTOS DE ACTUACION COMERCIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. ESTRATEGIAS Y MODELOS EN LAS DECISIONES SOBRE PRODUCTOS

ounhkhwn-=

El concepto de producto: atributos, tipos y dimensiones
Estrategias de diferenciaciéon y de posicionamiento del producto
Disefio y desarrollo de nuevos productos

Clico del vida del producto: evolucién e involucién en el mercado
Analisis de la cartera de productos: dimensiones y modelos
Estrategias de crecimiento que pueden seguir las empresas

UNIDAD DIDACTICA 2. LAS DECISIONES SOBRE DISTRIBUCION

1
2.
3.
4
5

El canal de distribucién: concepto, utilidades e importancia

Puesta a disposicién del producto: canal de distribucién

El disefio del canal de distribucién: Factores condicionantes, longitud, intensidad y estrategias
Una clasificacion de las formas comerciales

El merchandising

UNIDAD DIDACTICA 3. LAS DECISIONES SOBRE PRECIOS, TARIFAS E INTERESES

PN =

5.

Introduccioén a las decisiones sobre precios
El precio como variable y como instrumento de las decisiones comerciales
Factores y condicionantes en la fijacion de precios

Procedimiento de fijaciéon de precios: métodos basados en los costes, en la competenciay en la
demanda

Las estrategias de fijacion de precios

UNIDAD DIDACTICA 4. DECISIONES SOBRE COMUNICACION

1.
2.

3.

La comunicacién comercial

El mix de la comunicacién comercial: Venta personal, publicidad, relaciones publicas y promocién
de ventas

La comunicacién global de la empresa: identidad e imagen

UNIDAD DIDACTICA 5. MEDIOS DE COMUNICACION. ELEMENTOS DE LA COMUNICACION COMERCIAL

1.
2.
3.

Proceso de comunicacién: transferencia y comprensiéon de la informacion
Elementos de la comunicacién comercial
Estructura del mensaje
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Fuentes de informacién: entrevistas
Estrategias para mejorar la comunicacion
Comunicacién dentro de la empresa

UNIDAD DIDACTICA 6. LA PUBLICIDAD

1.
2.
3.

La Publicidad
Procesos de Comunicacién Publicitaria
Técnicas de Comunicacién Publicitaria

UNIDAD DIDACTICA 7. EL EMISOR O EMPRESA ANUNCIANTE

PN =

El Departamento de Publicidad en la empresa
Funciones del Departamento de Publicidad

El presupuesto publicitario: planificacién y control
La seleccion de la empresa de publicidad

UNIDAD DIDACTICA 8. TRANSMISION DE INFORMACION. EL CANAL DE COMUNICACION

ounpkwn-=

Concepto, tipos y clasificacion

Medios Publicitarios: prensa escrita, radio, medios audiovisuales y publicidad exterior
El medio online y la publicidad

Animacién y Marketing.

Marketing telefénico

Estrategias Publicitarias

UNIDAD DIDACTICA 9. LA PLATAFORMA COMERCIAL

PN =

Introduccién: captacién de clientes
El Cliente actual

El Cliente Potencial

Plataforma Comercial de Mercado

UNIDAD DIDACTICA 10. DISENO, EJECUCION Y CONTROL DEL PLAN DE MARKETING

PN =

Plan de marketing: concepto, utilidad y horizonte temporal
Etapas en el disefio del plan de marketing

La ejecuciéony control del plan de marketing. Tipos de control
Desarrollo del plan de marketing
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

TeléfFonos de contacto

Q +34958 050207

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@ineaf.es

@ www.ineaf.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 09:00 a 20:00h
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