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SOMOS INEAF

INEAF es una institución especializada en formación online fiscal y jurídica. El primer nivel de nuestro
claustro y un catálogo formativo en constante actualización nos hacen convertirnos en una de las
principales instituciones online del sector.

Los profesionales en activo y recién graduados reciben de INEAF una alta cualificación que se dirige a
la formación de especialistas que se integren en el mercado laboral o mejoren su posición en este.
Para ello, empleamos programas formativos prácticos y flexibles con los que los estudiantes podrán
compaginar el estudio con su vida personal y profesional. Un modelo de formación que otorga todo el
protagonismo al estudiante.
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RANKINGS DE INEAF

La  empresa  INEAF  ha  conseguido  el  reconocimiento  de  diferentes  rankings  a  nivel  nacional  e
internacional, gracias a sus programas formativos y flexibles, así como un modelo de formación en el
que el alumno es el protagonista.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad de la institución, el perfil de los profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

INEAF es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INEAF
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso Experto en Dirección de Producción

DURACIÓN
350 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación expedida por el Instituto Europeo de Asesoría Fiscal (INEAF), avalada por el Instituto
Europeo de Estudios Empresariales (INESEM) “Enseñanza no oficial y no conducente a la obtención de
un título con carácter oficial o certificado de profesionalidad.”

Descripción
Este curso dirección de producción aporta los conocimientos clave para desenvolverse de manera
profesional en el entorno del sistema productivo empresarial, desarrollando tareas de planificación y
control para gestionar los aspectos estratégicos y tácticos relacionados con la misma. Este curso le
otorga los conocimientos necesarios para gestionar estos sistemas complejos necesarios para
transformar los recursos disponibles en bienes y servicios que puedan ser comercializados, bajo la
eficacia y la eficiencia, consiguiendo así la rentabilidad esperada.

Objetivos

Analizar el concepto de la “dirección de operaciones y producción”.
Destacar la importancia de las herramientas de simulación para anticipar problemas en la cadena
de producción.
Incidir en previsión de la demanda y la posterior producción a través de los distintos métodos
establecidos para ello.
Adaptar la producción a las necesidades de la demanda.
Conceptualizar la calidad en la organización y su aplicación en el desarrollo de las operaciones.
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Gestionar inventarios y la cadena de suministro así como incidir en la planificación y gestión de
proyectos.

A quién va dirigido
Dirigido a directivos y trabajadores de empresas que emplean un proceso productivo para la
elaboración de productos. También dirigido a quienes posean un grado o título equivalente en
Administración y dirección de empresas interesados en especializarse en la dirección de la producción.

Para qué te prepara
El presente curso dirección de producción pretende dotar al alumnado de unos conocimientos
indispensables para conocer el funcionamiento del complejo proceso productivo a través de sus
distintas operaciones, haciendo uso de los factores productivos y cuyo resultado será la
comercialización de bienes y servicios de una manera eficaz y eficiente.

Salidas laborales
- Directores y otros puestos de responsabilidad de las operaciones de grandes empresas con
complejos procesos productivos. - Empleados y operarios que formen parte de la cadena de
producción de una empresa.
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TEMARIO

MÓDULO 1. DIRECCIÓN DE OPERACIONES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. DIRECCIÓN DE OPERACIONES

Administración de Operaciones: Introducción1.
Evolución de la Dirección de Operaciones2.
Planificación Estratégica y Planificación Empresarial3.
La dirección y el subsistema de operaciones4.
Objetivos de la Dirección de Operaciones5.
Estrategias de operaciones: visión general6.
Plan Estratégico de Operaciones7.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA PREVISIÓN DE LA DEMANDA

La Previsión de la Demanda1.
El Espacio temporal y la Demanda2.
El Ciclo de Vida del Producto: estrategias de consolidación3.
Tipología de Previsiones de la Demanda: Económicas, Tecnológicas y del Mercado4.
Previsión de la Demanda: Objetivos y etapas5.
Métodos de Previsión6.
Ejemplo resuelto: Previsión de la demanda7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CUESTIONES ESTRATÉGICAS I: LA PRODUCCIÓN

La función productiva en la Organización1.
Estructura Organizativa de la Producción2.
Tipos de Modelos Productivos3.
Producción Orientada al Proceso4.
Producción Orientada al Producto5.
Producción Bajo Pedido6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. CUESTIONES ESTRATÉGICAS II: DISEÑO DE PROCESOS Y PRODUCTOS

Selección y diseño del producto1.
Eficacia y excelencia en el diseño2.
Diseño y desarrollo de nuevos productos3.
Procesos de Configuración en Línea (Flow Shop)4.
Procesos de Configuración Job-Shop5.
Procesos de configuración Continua6.
Tecnología Relacionada7.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. CUESTIONES ESTRATÉGICAS III: LOCALIZACIÓN Y MANTENIMIENTO DE
INSTALACIONES

La decisión estratégica de la localización1.
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Métodos de selección de un emplazamiento2.
Ejercicio resuelto: Otros criterios de decisión3.
Análisis de la Localización4.
Tendencias en Localización5.
Distribución en Planta y Diseño del Puesto de Trabajo6.
La función de Mantenimiento7.
Ejercicios resueltos: Distribución de plantas y Mantenimiento de Instalaciones8.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. GESTIÓN DE LA CALIDAD

Concepto de Calidad1.
Definiciones de Calidad2.
El Papel de la Calidad en las Organizaciones3.
Vertiente económica: Costes y Beneficios de un Sistema de Gestión de la Calidad4.
La Dirección y la Gestión de la Calidad5.
Elementos de la Gestión de la Calidad6.
Diseño y Planificación de la Calidad7.
El Bechmarkin y la Reingeniería de Procesos8.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. CUESTIONES TÁCTICAS I: GESTIÓN DE INVENTARIOS Y DE LA CADENA DE
SUMINISTROS

Inventarios de Demanda independiente1.
Inventarios de Demanda dependiente (MRP y DRP)2.
Sistemas Just in Time3.
La Gestión de Operaciones y la Cadena de Suministro4.
Visión Estratégica de la Cadena de Suministro5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. CUESTIONES TÁCTICAS II: PLANIFICACIÓN Y CONTROL DE PROYECTOS

Gestión de Proyectos1.
Dirección en la Ejecución de proyectos2.
Habilidades, competencias y conocimientos para la dirección de proyectos3.
Conceptos relacionados con la organización en la dirección de proyectos4.
Procesos de Inicio, Planificación, Ejecución, Control y Cierre5.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. HERRAMIENTAS BÁSICAS PARA EL CONTROL DE PROYECTOS

Introducción a las herramientas básicas para el control de proyectos1.
Gráficos o diagramas de Gantt2.
Gráficos de redes: PERT/CPM3.

MÓDULO 2. GESTIÓN DE LOS PROCESOS DE PRODUCCIÓN

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ELABORACIÓN DE GRAFOS PARA LA PLANIFICACIÓN DE LA PRODUCCIÓN

Uso de GRAFOS en la modelización de organización1.
Conceptos y terminología aplicados a GRAFOS2.
Representación de grafos3.
Optimización de grafos4.
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Herramientas informáticas para la realización de GRAFOS5.
Problemas de caminos y rutas de trabajo6.
Cálculos de flujos de trabajo7.
Causas de situaciones de espera y costes asociados8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INFORMACIÓN Y FLEXIBILIZACIÓN DE PROCESO

Información de proceso necesaria1.
Aplicación de técnicas de organización2.
Planificación de recursos humanos3.
Introducción a los sistemas con esperas4.
Utilización de la teoría de colas5.
Causas y costes de espera6.
Gestión de colas7.
Estimación de los parámetros de proceso8.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. HERRAMIENTAS DE SIMULACIÓN DE LA PRODUCCIÓN

Clasificación de las herramientas1.
Gestión del reloj en la simulación discreta2.
Simulación aleatoria, obtención de muestras y análisis de resultados3.
Introducción a los lenguajes de simulación4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. GESTIÓN PROGRAMADA DE LA PRODUCCIÓN

Tipos de producción: con limitaciones de stocks, producción regular y extraordinaria y por lotes1.
La programación de la producción y el plan agregado2.
Capacidad y cargas de trabajo en la producción3.
Definición y desglose del programa maestro de producción4.
Organización de las cargas de trabajo5.
Definición y diferencias entre productividad, eficiencia, eficacia y efectividad6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. AJUSTE DE LA PRODUCCIÓN

Plan maestro de producción y mejora1.
La función y las condiciones de los círculos de la calidad2.
El método JIT o Just in Time3.
Ajuste del nivelado de la producción4.
La gestión de la producción mediante tarjetas Kanban5.
Método de tecnología para la optimización de la producción (O.P.T.)6.
Teoría de las limitaciones (T.O.C.)7.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. PROGRAMACIÓN DE PROYECTOS Y PLANIFICACIÓN DE LAS NECESIDADES

Seis Sigma. Una nueva filosofía de calidad1.
Implantación de Seis Sigma2.
Programación de proyectos mediante el método PERT3.
Programación de proyectos con el método ROY4.
Planificación de los requerimientos de materiales mediante MRP5.
Lanzamiento de órdenes6.
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UNIDAD DIDÁCTICA 7. GESTIÓN DEL CONTROL DE LA PRODUCCIÓN

Técnicas para el control de la producción1.
Reprogramación2.
SMED en un entorno de fabricación ágil3.
Implantación y aplicación práctica de SMED4.
Aplicación de los métodos de seguimiento de la producción PERT, coste mínimo, ROY y Pareto5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. DOCUMENTACIÓN Y GESTIÓN DE PROYECTOS

Interpretación de una hoja de procesos de fabricación mecánica1.
Estructuración de un proyecto2.
Gestión y control del funcionamiento de las unidades de producción3.
Clasificación y archivo de documentación4.
Análisis de la documentación utilizada en la programación y control de la producción5.
Sistemas de planificación y control de la producción integrados, asistidos por ordenador6.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA PRODUCCIÓN

Análisis de informes y elaboración de gráficas1.
Preparación del planning diario de control de la producción2.
Detección y corrección de desfases de tiempos3.
Tratamiento de archivos y consulta de su evolución4.
Incidencias en la producción mediante software GPAO5.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. ORGANIZACIÓN DEL MANTENIMIENTO

Los objetivos y funciones del mantenimiento1.
Mantenimiento correctivo, preventivo y predictivo.2.
Mantenimiento Productivo Total3.
Organización, materiales y catálogo de repuestos en el almacén de mantenimiento.4.
Programas de gestión y mantenimiento asistidos por ordenador (G.M.A.O)5.
Fichas de mantenimiento: orden de trabajo, gamas de mantenimiento y normas6.
El banco de históricos de las intervenciones7.
Organización de la gestión de mantenimiento.8.
La calidad del mantenimiento.9.

MÓDULO 3. LOGÍSTICA Y CONTROL DE ALMACÉN

UNIDAD FORMATIVA 1. LOGÍSTICA EN LA EMPRESA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LOGÍSTICA EMPRESARIAL

Introducción a la logística1.
El flujo de bienes y servicios2.
Servicio al cliente y logística3.
Logística, integración y estrategia4.
El sistema logístico5.
Internacionalización de la empresa6.
Optimización de la corriente de bienes y servicios7.
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Documentación de la logística8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EL ALMACÉN EN LA CADENA LOGÍSTICA

El almacén en la cadena logística: Introducción1.
Funciones del almacén2.
Principales áreas del almacén3.
Tipos de almacenes4.
Regímenes de almacenamiento comercial5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. APROVISIONAMIENTO COMERCIAL

Logística de aprovisionamiento1.
El proceso de aprovisionamiento2.
Métodos de aprovisionamiento3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LAS MERCANCÍAS

Las mercancías: características1.
Envasados usuales2.
Selección, clasificación y manipulación de las mercancías3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. ENTRADA DE MERCANCÍAS

Entrada de la mercancía1.
Etiquetado e identificación de mercancías2.
Tratamiento por rotura o desperfectos de las mercancías3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ESTRUCTURA DEL ALMACÉN

Función de almacenaje1.
Métodos de asignación de zonas de almacenaje2.
Separación o clasificación de los paquetes3.
Almacenamiento de productos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LA CARGA Y EL TRANSPORTE

Carga del elemento de transporte: Introducción1.
Métodos de carga en los muelles2.
La carga del vehículo3.
Precintado del vehículo4.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. SOSTENIMIENTO BÁSICO DEL ALMACÉN

Sostenimiento del almacén: Introducción1.
Productos utilizados para la limpieza y desinfección del almacén2.
Limpieza y desinfección del almacén3.
Limpieza y desinfección de equipos y maquinaria utilizados4.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. EL CASO MERCADONA: EL GIGANTE LOGÍSTICO
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Mercadona: el gigante logístico1.
Proveedores2.
Centros logísticos3.
Supermercados4.
Clientes5.
Transporte6.
Productos7.

UNIDAD FORMATIVA 2. ALMACENAJE, INVENTARIOS Y GESTIÓN DE STOCK

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA FUNCIÓN DEL ALMACÉN

Conceptualización de almacén1.
Proceso y tipos de almacenamiento2.
Tipología de artículos y de cargas de trabajo3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LOGÍSTICA EMPRESARIAL

Inicios de la logística empresarial1.
Concepto de logística2.
Función logística en la empresa3.
Centros logísticos y su clasificación4.
Proceso logístico Just in time5.
Tipos de almacén según su función logística6.
Entrada, salida y control en almacén7.
Definición y clasificación de stocks8.
Principales procedimientos de almacenaje9.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. TIPOLOGÍA DE ALMACENES

Clasificación por tipo de mercancía almacenada1.
Clasificación por sistema logístico2.
Clasificación por régimen jurídico3.
Clasificación por estructura4.
Clasificación por grado de automatización5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ELEMENTOS FUNDAMENTALES DEL ALMACÉN

Zona de ubicación1.
Actividad interna2.
Distribución del almacén3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. CÁLCULO PARA LA GESTIÓN DE COSTES DE INVENTARIO

Los costes en la gestión de inventarios1.
Costes de mantenimiento y almacenaje2.
Costes para lanzamiento3.
Costes de adquisición de materias primas y productos terminados4.
Costes de rotura de stock5.
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UNIDAD DIDÁCTICA 6. PROCESO DE REAPROVISIONAMIENTO DE PEDIDOS

Introducción al reaprovisionamiento1.
Principales modelos de aprovisionamiento2.
Tipos de demanda y nivel de servicio3.
Modelos para cálculo de tamaño óptimo de pedidos4.
El punto de pedido en el modelo de reaprovisionamiento continuo5.
Sistema de reaprovisionamiento periódico6.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. CONTROL DE STOCKS

Introducción al control de stocks1.
Clases de medidas de stocks2.
Materiales que conforman el inventario3.
Formas de recuento de stocks4.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. TÉCNICAS PARA LA GESTIÓN DE INVENTARIOS

Introducción al reaprovisionamiento con demanda programada1.
Casos y desarrollo del reaprovisionamiento con demanda programada2.
Método DRP3.
Ejemplos de aplicación en técnicas DPR4.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. PROCESOS DE SIMULACIÓN DINÁMICA EN REAPROVISIONAMIENTO

Introducción las técnicas de simulación dinámica de sistemas1.
Metodología en dinámica de sistemas2.
Características propias en procesos reales3.
Clasificación del sistema logístico desde la perspectiva dinámica4.
Simbología de los sistemas dinámicos5.
Programas para la simulación de sistemas dinámicos6.
Ejemplo de utilización de las herramientas de simulación7.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

+34 958 050 207

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@ineaf.es

www.ineaf.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 09:00 a 20:00h
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